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火災警報器の悪質な訪問販売にご注意！
●火災警報器の設置の義務化
平成16年の消防法改正により、一般住宅にも火災警報器の設置が義務づけられました。
すべての新築住宅は平成18年６月１日から設置し、既存住宅については、平成23年６月１日までの、
各市町条例で定める日までとなっています。

この制度改正に便乗した、悪質な訪問販売による消費者被害が全国的に発生しておりますので、ご
注意ください。

●こんな販売方法に注意！
・「消防署の方から来た。」「消防署から委託されて、地域を回っている。」などと、消防署員のよ
うな服装や言動で訪問し、販売をする業者がいます。

・「設置が義務化され、今すぐに取り付けないと法律に違反し罰金が科せられる。」「隣近所もみん
な購入した。」などと言って、消費者の不安をあおって契約させます。
・「警報器を取り付けるには資格が要る。」と言って、市価よりも高い価格で商品を売りつけます。

●トラブルを防ぐには
・公的機関の職員（市町・消防署）が個人宅を訪問して、火災警報器等の斡旋や販売をしたり、特
定の業者に販売を委託することもありません。
・「今なら格安で設置できる。」などと、契約を急がせる業者には特に注意が必要です。

・住宅用火災警報器は、家電量販店やホームセンターで数千円から１万円前後で販売されています。
また、自分で取り付けできるものもあります。
・万が一、訪問販売で契約してしまった場合でも、クーリング・オフの対象になっています。

●警報器の設置場所について
・設置場所は、原則として寝室と寝室がある階の階段とな
っていますが、市町によっては台所にも設置を義務付けて
いるところもあるようですので、詳しくは事前に最寄りの
消防署にご確認ください。

【消費生活に関する相談窓口】

岩城総合支所　産業振興課　TEL 0897－75－2500

せとうち交流館　　　　　　TEL 0897－77－2252

生名総合支所　産業建設課　TEL 0897－76－3000

魚島総合支所　産業建設課　TEL 0897－78－0011




