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上島町省エネ家電買換え補助金 Ｑ＆Ａ 

 

対象製品に関すること 

１ 補助対象となる省エネ家電は、どの

ようなものですか。 

統一省エネラベル多段階評価点★3.0 以上

のエアコン、テレビ、冷蔵庫、冷凍庫、LED照

明器具となります。 

省エネラベルについては、資源エネルギー

庁が提供する「省エネ型製品情報サイト」で

確認することができます。 

２ 統一省エネラベルとは何ですか 家電の省エネ性能をわかりやすくラベル

で表示したものです。星の数が多いほど省エ

ネ性能が高いことを表しており、目安となる

年間電気料金等もわかります。 

 

３ 白熱ランプから LEDランプに交換し

ても対象となりますか。 

ランプのみの交換は対象となりません。照

明器具（吊り下げ・シーリングライト・ペン

ダントライト）の交換が対象となります。 

４ スタンドライトをＬＥＤ製品に交

換しても対象になりますか。 

持ち運びできるものは対象になりません。

屋内に固定して取付ける照明器具に限りま

す。 

５ 業務用製品は対象となりますか。 対象となりません。 

一般家庭での使用を主な目的として製造

された製品のみとなります。 

６ 町外やインターネットで購入した

ものでも対象となりますか。 

対象となりません。 

町内の店舗又は事業所で購入したものが

対象です。 

７ 令和７年４月１日以前に購入した

ものは対象となりますか。 

対象となりません。 

８ 買換えではなく、新規に購入するの

ですが、対象となりますか。 

対象となりません。 

現在使用されている家電製品の省エネ化

を目的としていますので、買換えは必須とな

ります。 

９ 買換え前の家電製品を譲ったり、売

却したり、そのまま使用しても対象と

なりますか。 

対象となりません。 

 この補助金事業は、買換えが原則としてい

ますので、古い家電は廃棄処分していただく
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必要があります。 

10 申請者以外の住宅へ対象製品を設

置はできますか。 

出来ません。 

申請者が居住する住宅への設置が条件と

なります。 

抽選に関すること 

１ 抽選申込みは何回でもできますか。 １世帯あたり１回までです。 

なお、2 世帯住宅の場合、住民登録におい

て世帯別であれば、抽選申込み・申請の手続

きは世帯別で可能です。 

２ どこに提出すればいいですか。 各支所住民課又は町民生活課へ提出くだ

さい。 

３ 抽選は何時頃行われますか。 申込期間終了後に書類を確認の上、６月に

実施する予定です。 

会場及び日時等の詳細は、決まり次第、上

島町 HP等でお知らせします。 

４ 抽選前に製品を購入しても大丈夫

ですか。 

令和７年４月１日以降であれば問題あり

ません。 

５ 申込時に購入予定としていた対象

家電を買わずに、別の対象家電を購入

しましたが、対象となりますか。 

対象となりますが、申請上限額の変更はで

きません。 

６ 抽選申込みしない場合でも補助金

の申請はできますか。 

申請には、抽選申込みをしていただく必要

があります。 

ただし、申込期間後、抽選申込者の申請額

が、予算額（１千万円）に達しない場合は、

抽選申込されていない方でも随時申請いた

だくことが出来ます。その場合は、上島町 HP

等でお知らせします。 

申請に関すること 

１ 世帯主でなくても申請できますか。 申請時に上島町内に住所を有する方なら

申請可能です。 

２ 申請様式はどこにありますか。 上島町役場各支所にあります。上島町HPで

も様式等を掲載していますのでご利用くだ

さい。 

３ 申請は何回でもできますか。 申請は１世帯あたり１回までです。 

４  領収書もレシートもありません。ど  領収書は購入した証として申請書に添付
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うすれば申請できますか。 していただく必要があります。紛失した場合

は申請できませんので、家電製品を購入した

販売店等において、再発行してもらってくだ

さい。 

５  補助対象経費の内訳が確認できる

書類の写しとは、どのようなものです

か。 

補助の対象となるものは、家電製品（ 

本体のみ）の購入費用となりますので、確認

のため、レシート・明細書等の購入品とその

購入金額がわかるものを付けてください。 

６  キャンペーンや値引きを受けた場

合の補助申請額はどうなりますか。 

値引き（割引）を受けた価格で補助対象経

費を計算してください。 

７  工事費や配送料等が含まれた価格

で販売されており、本体購入価格がわ

かりません。どのように申請すればい

いですか。 

購入店舗等で、本体購入価格・工事費・配

送料などの明細がわかる書類を作成しても

らい、申請をしてください。 

８ キャッシュレス決済の場合は、どの

ような書類が必要となりますか。 

クレジットカード等による支払いの場合、

支払い済みを証明する領収書などの書類が

必要となります。（分割払い期間中等で支払

いが終了していない場合は対象外となりま

す。） 

９ エアコンを処分して家電リサイク

ル券を発行してもらい、エアコンを買

換えずに、新たに電気冷蔵庫を購入し

た場合でも対象となりますか。 

対象となりません。 

同じ家電製品を買換えてください。 

10 提出書類に原本を提出してもいい

ですか。 

原本での提出でも可能ですが、提出してい

ただいた書類は返却できません。 

11 買換えた製品に保証書がありませ

ん。どのようにすればよいでしょう

か。 

保証書が無い場合、保証書に製品名等の記

載が無い場合は、メーカー名、製品名が確認

できるもの、例えば取扱説明書のメーカー

名、製品名が確認できるページのコピーを提

出してください。 

12 家電リサイクル券を紛失又はもら

っていませんが、どうしたらいいです

か。 

提出する書類に添付してもらう必要があ

りますので、家電をリサイクルに出した店舗

又は事業所にご相談ください。なお、家電リ

サイクル券は、再発行されない場合がありま

すので、ご注意ください。 

13 申請に伴う書類が、紛失等で用意で

きません。どうしたらいいですか。 

申請書兼実績報告書の「10.添付書類」は必

ず添付していただく必要があります。 



4 

 

準備できない場合は、申請を受け付けるこ

とが出来ません。 

14 申請期間に間に合わなかったので

すが、どうすればいいですか。 

申請期間までに申請がなかった場合は、申

請を受け付けることが出来ません。 

製品が届く期間を想定するなど余裕をも

って購入してください。 

補助金の交付請求について 

１ 交付決定通知書が届いてからいつ

までに交付請求書を提出すればいい

ですか。 

令和８年３月中に補助金を交付する必要

がありますので、令和８年２月中までには提

出をしてください。 

年度直前又は年度を超えてから提出され

た場合は、予算がなく、振り込むことが出来

ませんので、ご注意ください。 

２ 交付請求書を提出してから補助金

が振り込まれるまでどれくらいの時

間がかかりますか。 

提出いただいた日から概ね1か月以内で指

定口座へ振り込まれます。 

３ 振込先として使える金融機関を教

えてください。 

特に制限はありません。 

４ 振込口座は、申請者名義以外の口座

でも可能でしょうか。 

申請書と同一者に限ります。 

その他 

 町が交付している商品券を使って

対象製品を購入していいですか。 

町が交付する商品券を使用される場合は、

対象となりませんので、ご注意ください。 

 設置した対象家電を、廃棄、譲渡等

した場合は、補助金返還を求められま

すか。 

減価償却資産の耐用年数に相当する期間

後であれば、返還請求することはありませ

ん。 

 

 


